
 
SIARAN AKHBAR 

KEMENTERIAN KEWANGAN DAN EKONOMI 

NEGARA BRUNEI DARUSSALAM 

 

WAKTU BEROPERASI KAUNTER-KAUNTER PERKHIDMATAN 

DI JABATAN-JABATAN DAN BAHAGIAN-BAHAGIAN 

DI KEMENTERIAN KEWANGAN DAN EKONOMI 

 

        Tarikh: 18hb., November 2021 

 

1. Berikutan kenyataan siaran akhbar Jabatan Perdana Menteri yang bertarikh hari Selasa, 9hb., 

November 2021 mengenai pengemaskinian Fasa Peralihan (Transition Phase) di bawah Rangka 

Kerja Pelan Pemulihan Kebangsaan COVID-19 yang akan bermula pada hari Jumaat, 19hb., 

November 2021. 

 

2. Sehubungan dengan itu, Kementerian Kewangan dan Ekonomi dengan ingin memaklumkan 

bermula pada hari Sabtu, 20hb., November 2021, waktu-waktu beroperasi bagi kaunter-

kaunter perkhidmatan di Kementerian Kewangan dan Ekonomi serta Jabatan-Jabatan di 

dalamnya adalah seperti berikut: 

 

Hari Waktu Beroperasi 

Isnin-Khamis 

& 

Sabtu 

 

8.30 pagi – 12.00 tengahari 

 

3. Orang ramai hendaklah membuat tempahan awal dengan menghubungi talian-talian atau 

alamat emel seperti berikut; 

Bil. 

 
Jabatan/Bahagian 

 

Bagi membuat tempahan slot  

perjumpaan 

(secara talian telefon/e-mel) 

Talian Telefon  

(Pada Waktu 

Pejabat) 

Alamat E-Mel 

 

3.1 Jabatan Perbendaharaan 

3.1.1 
Pusat Perkhidmatan 

Pelanggan 
2383444 

 

 

 

ppp@treasury.gov.bn 

3.1.2 
Unit Potongan Pinjaman 

Kenderaan 
2383445 

3.1.3 
Unit Sewa Rumah dan 

Wang Pendahuluan 

2383931 / 

8398228 

3.1.4 
Unit Potongan Pinjaman 

Rumah 
2838931 

3.1.5 
Unit Skim Bantuan 

Pinjaman Pendidikan 

2383445 / 

7373222 

3.1.6 Unit Elaun Pelajaran 2383461 

mailto:ppp@treasury.gov.bn


 

 

 

3.1.7 Unit Elaun Cuti Tambang 2383461 

3.1.8 Unit Pinjaman Rumah 
2383483 / 

8398338 

3.1.9 Unit Pinjaman Kenderaan 2383476 

3.1.10 Unit Pencen dan Baksis 2383478 

3.1.11 Unit Hasil 8398000 

3.1.12 
Bahagian Pembayaran 

dan Kutipan Hasil 

2380822 / 

2383469 

3.1.13 Unit Gaji 8397000 

3.2 Jabatan Kastam dan Eksais Diraja 

3.2.1 
Unit Perkhidmatan 

Pelanggan 
8323741 

info@customs.gov.bn 

3.2.2 
Unit Penilaian, Klasifikasi 

dan Tarif 
8323841 

3.3 Jabatan Perancangan Ekonomi dan Statistik 

3.3.1 
Jabatan Persaingan dan 

Hal Ehwal Pengguna 

2233344  

 

 
 

 

info@jpes.gov.bn 3.3.2 Jabatan Perangkaan  

3.3.3 

Seksyen Kewangan, 

Bahagian Hal Ehwal 

Korporat 

3.4 Bahagian Hasil 
2383933 / 

2380651 
revenue@mofe.gov.bn 

3.5 

Bahagian Pendaftaran 

Syarikat-Syarikat dan 

Nama-Nama Perniagaan 

2380505  

 

info.rocbn@mofe.gov.bn 

 

3.6 Bahagian Perdagangan 

 

8868917/ 

7106079 

 

 

coo.officebrunei@mofe.gov.bn 

3.7 Bahagian Industri dan Ekosistem Perniagaan 

3.7.1 
Industri dan Ekosistem 

Perniagaan 
2384506 ibe@mofe.gov.bn 

3.7.2 
Unit Pembangunan 

Koperasi 

2383224/ 

2383225 

 

info.koperasi@mofe.gov.bn 

3.7.3 
Unit Sukatan dan 

Timbangan 
2334092 sdt@mofe.gov.bn 

3.8 
Pusat Standard 

Kebangsaan 
2333964 nationalstandard@mofe.gov.bn 
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4. Garis panduan berikut hendaklah dipatuhi sebelum membuat tempahan dan masuk ke Jabatan-

Jabatan dan Bahagian-Bahagian: 

 

 Mereka hendaklah lengkap divaksinasi (2 dos);  

 

 Mempunyai kod BruHealth berwarna hijau dan kuning; 

 

 Membawa Kad pengenalan pintar yang asal;  

 

 Memeriksa suhu badan dan mengimbas (Scan) Kod QR sebelum masuk ke Bangunan; 

 

 Memakai sungkup muka; 

 

 Sentiasa mengamalkan penjarakan fizikal. 

 

 

Kementerian Kewangan dan Ekonomi 

Negara Brunei Darussalam 


